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o HACIA UN CONCEPTO DE PSICOPEDAGOGIA
ROBERTO CAREAGA MEDINA

La primera idea que subyace a huestra posicion no es la de la originalidad
artificiosa. No se trata de sacar, como de un sombrero de mago, una
conceptualizacion exdtica que diferencie, distinga, especifique a la
Psicopedagogia por simple pretensién tedrica y / o profesional- laboral. Se
intenta establecer, con una cierta precision un campo teérico y un locus socio -
profesional - laboral. En definitiva, un hecho psicopedagdgico que responda a
un fundamento tedrico y se extienda a una praxis especifica, que justificaria
un Modelo diagndstico y de intervencién alternativas.

La segunda precision preliminar es que ho se tiene ni la soberbia necesaria, ni
la claridad definitiva como para siquiera intentar agotar un tema que, aunque
ho es de reciente planteamiento, por lo menos estd teniendo el mérito de
estarse escribiendo recientemente.

Las teorias psicoldgicas, que desde la Modernidad, intentan explicar al hombre
parecen no ser suficientemente poderosas como para trascender a la crisis
paradigmdtica que vivimos hoy. Sus visiones pueden no ser erradas, pero son
cerradas. Es decir, aparecen como sistemas de explicacién global y circulares
de la mente humana.

La crisis de paradigmas del conocimiento que vivimos demanda apertura,
flexibilidad; y la oferta tedrica de la Modernidad no consigue ofrecérsela.
Parece requerir mds que de teorias, de metateorias.

Una metateoria (Botella, L. 1995) podria ser una teoria que se refiere a la
naturaleza de las teorias; es decir, que trata de la naturaleza de los supuestos
epistemoldgicos implicitos en la construccién tedrica.

La Psicopedagogia que intentamos desarrollar como fundamento tedrico,
intenta superar la base positivista conductista que ha impactado fuertemente
la educacion chilena en general y la actividad psicopedagdgica en particular.
Para esto intenta aproximarse a la teoria del Constructivismo Social.



A juicio de Botella, L. (1996) el constructivismo como metateoria ampara un
amplio espectro de teorias que, compartiendo sus postulados bdsicos, tienen
algunas diferencias entre si. Al mismo tiempo, dice el autor citado, las
metateorias son sdper ordenadas a los contenidos de una teoria en particular,
e incluye dos conjuntos bdsicos de supuestos:

—  La naturaleza del conocimiento: la metateoria constructivista supone que
el conocimiento es una construccion hipotética (anticipatorio). Esto la
separa de la concepcion tradicional objetivista de que el conocimiento es
una representacion interiorizada de la realidad, y

—  Valoracién epistemoldgica: serian aquellos criterios empleados por los
cientificos para escoger entre las explicaciones tedricas disponibles
(Botella, L.1995. Op. Cit., citando a Howard, 1986).

Citando a Mahoney, el autor que comentamos, sefiala que la metateoria
constructivista puede ser caracterizada como una organizacion tedrica basada
en tres temas relacionados: a) La cognicién proactiva o anticipatoria, b) La
estructura morfogénica nuclear y c) el desarrollo auto-organizado.

Como el pensamiento posmoderno sefiala la imposibilidad del conocimiento
objetivo, el Constructivismo, como una metateoria posible, acepta la idea de
que lo que interesa no es develar o descubrir la realidad sino, como ésta se
construye.

Luis Botella, (1996) sugiere algunos indicadores que podrian permitir
establecer una comparacion entre el Constructivismo y el Objetivismo como
Metateorias:

METATEOREAS
OBJETIVISMO CONSTRUCTIVISMO

VISION DE MUNDO

Mecanicista Organicista / contextualista
El mundo se concibe como una gran El mundo se concibe como
Mdgquina compleja formada por enti- un gran organismo complejo
dades fijas y estables en permanen- 0 como un proceso histérico

te evolucién.



CONCEPCION DEL CONOCIMIENTO

Fragmentalismo acumulativo Alternativismo  constructivo
El conocimiento se basa en el conocimiento se basa en
Descubrimiento objetivo y neutral la formulacionde predicciones
de regularidades (Met. Cientifico) personales su (in)validacion

y reconstruccion seria el
fruto del contraste con la
experiencia.

NATURALEZA DE JUSTIFICACION DEL

CONOCIMIENTO
Valor de verdad. Una proposicién Valor de uso. Una proposicién es
es cierta si corresponde inequivoca- temporalmente (til en funcion de
mente con la realidad su capacidad predictiva y su

coherencia con el contexto.

VISION DEL SER HUMANO

Reactivo. pasivo determinado por su (Pro) activo, propositivo en
entorno, aislado del medio social relacién dialéctica con el
entorno; integrado.

Si nos estamos planteando hacia el interior de paradigmas constructivistas,
parece imprescindible que intentemos definir a la disciplina psicopedagégica
segln los indicadores que se han planteados como bdsicos para esta
metateoria.

a) Visién del Mundo:

Si el mundo es concebido como un proceso historico en permanente
evolucidn, el individuo se inserta y desarrolla en este proceso cambiante.
Riviere, A.(1984), citando a Vygotzki, sefiala que "..el desarrollo del nifio
es un proceso dialéctico, complejo, caracterizado por la periodicidad, la
irregularidad en el desarrollo de las diferentes funciones; la
metamorfosis o transformaciones cualitativas de una forma u otra, la



b)

interrelacion de factores externos e internos y los procesos adaptativos
que superan, vencen los obstdculos con los que se cruza el pequefio..". En
esta concepcidn, a la que se adscribe la Psicopedagogia, el desarrollo
humano es una sintesis producida por la confluencia de dos érdenes
genéticos diferentes: la maduracién orgdnica y la historia cultural. La
primera de ellas se puede explicar por la maduracion biolégica de la
especie expresada en los procesos ontogenéticos de maduracién. La
segunda, tiene que ver con la influencia de la cultura y su apropiacién por
parte de “la cria humana”, en el lenguaje vygotzkiano. En este proceso
dialéctico el Sistema Nervioso Central es modificado funcionalmente por
la cultura.

El mundo se concibe como un proceso histérico de relaciones sociales, en
que el desarrollo del ser humano individual, pasa necesariamente por
procesos de mediacién social y construccién cultural.

Concepcidn del conocimiento:

La adscripcion paradigmdtica que la Psicopedagogia hace al
Constructivismo Social, supone que el ser humano accede al conocimiento
mediante y gracias a la interaccién social. Los procesos psicoldgicos
superiores o humanos tienen una ley de doble formacion; en el desarrollo
cultural toda funcién aparece dos veces: primero a nivel social (entre
personas interactuantes), en un nivel interpsicoldgico y luego, a nivel
individual(en la mente del sujeto), en el nivel intrapsicoldgico. Esta
concepcion permite afirmar que el conocimiento es construido por un
hombre inserto socialmente.

Naturaleza de justificacién del conocimiento:

Si hemos acordado que el conocimiento es construido social e
histéricamente, la Psicopedagogia puede plantear que el conocimiento que
se acumule, la teoria disponible, no puede tener un cardcter de verdad
absoluta e inmutable. Por el contrario el proceso de construccién y
reconstruccion del saber psicopedagdgico debe tener un valor
temporalmente Gtil en funcién de las posibilidades que brinde de
anticipacion y prediccién y, por sobre todo, de su coherencia con el
contexto del cual emerge y al cual se aplique.



d) Visién de hombre:

El concepto de aprendizaje social vygotzkiano, al cual la Psicopedagogia se
adscribe (pues aparece como un término clave en su teoria), seria el
proceso en el que se da "..la apropiacion e internalizacion de instrumentos
y signos en un contexto de interaccién...el aprendizaje humano presupone
una naturaleza social especifica y un proceso mediante el cual el sujeto
accede a la vida intelectual de aquellos que lo rodean...”.

Por definicidén, el ser humano debe concebirse como un sujeto activo. La
necesidad de “apropiacién” de la cultura, le exige insertarse como condicién
bdsica de humanizacion. Recordemos que para Vygotzki, la Educacién es el
proceso de humanizacion y enculturacién del ser humano. Por lo tanto los
procesos educativos aparecen como los mecanismos evolutivos esenciales de la
especie humana.

En esta perspectiva, la tesis que proponemos es que la Psicopedagogia seria:

La disciplina' gue estudia la naturaleza y los procesos del aprendizaje
humano, formal y no formal, contextualizados y sus alteraciones.
Careaga, R. (1995), (1996.a.),(1996.b)

El establecimiento de una conceptualizacion como ésta puede ser la génesis
que permita visualizar la disciplina desde una perspectiva teérica incluyente y
excluyente de otras ciencias y disciplina. El andlisis de la definicion permite
precisar y extrapolar lineas de accidn, investigacion y teorizaciones futuras.

Este concepto tiene algunas palabras claves que es necesario especificar:

Usamos la palabra disciplina porque, el estado actual de la discusién no nos permite afirmar, de la
Psicopedagogia otra concepcion; posiblemente esta disciplina esté en proceso de cientifizacion vy
epistemologizacion. Para mayor profundidad ver Bazan, D. En "Desafios y Dilemas de la Psicopedagogia”.
Careaga,R. Editor. Bravo y Allende Edit. U. Educares 1995.




Naturaleza del aprendizaje humano:

Las preguntas - ejes que permiten dar forma a este objeto tedrico-prdctico
tienen que ver con qué es el aprendizaje, por qué se produce el aprendizaje,
como se manifiesta o expresa el aprendizaje, como afecta lo aprendido o no
aprendido al hombre, qué sentido tiene lo aprendido o no aprendido para el
hombre individual y colectivamente, a qué tipos de aprendizaje puede acceder
el ser humano, qué sucede si se prescindiera del aprendizaje.

Parece evidente que otras disciplinas han aportado una gran cantidad de teoria
en este tema; sin embargo creemos que este conocimiento disponible bien
puede servir de bases para lanzar nuevas lineas de investigacion
psicopedagdgica.

Aprendizaje Formal y no formal:

Riera, J.(1996) afirma que la educaciéon formal es aquella que se da en la
Escuela, dentro del Sistema Educativo, de forma sistematizada e intencionada.
Naturalmente la Psicopedagogia recoge como suya este importante campo de
teorizacion y de prdctica. La insercion del Psicopedagogo en el Sistema Escolar
estd tradicionalmente aceptada. Sin embargo, es necesario avanzar hacia una
conceptualizacién adn mds amplia a este respecto. No sélo el sujeto con
alteraciones del aprendizaje es materia psicopedagdgica. El que aprende
normalmente es un sujeto con potencialidades pocas veces posibilitadas por el
sistema. De tal manera que la optimizacién de los procesos de aprendizaje y de
ensefianza y el aporte psicopedagdgico al disefio y ajuste de los curricula, son
un campo interesante.

El Departamento de Bienestar Social de la Generalitat de Catalunya, por su
parte, nos sefiala que la Educacién No formal ".. son los procesos educativos
estructurados pero que no tienen como objetivo conseguir un titulo reconocido.
Puede ser reglada o no reglada.

Pueig, J y Trilla, J.(1996) nos comentan que nos hallamos ante una imagen de la
educacién como fendmeno complejo, diverso, casi Unico y constante, que puede
adoptar una multiplicidad de formas. Procesos educativos, evidentemente, se



encuentran en la familia y en la escuela, pero también pueden aparecer en la
biblioteca, en un museo, en un recital de musica, en un Centro Civico, en un Club
Deportivo, etc. La clave parece estar en que la sociedad educa siempre y sus
formas son diferentes.

En la diferenciacién entre los aprendizajes formales y no formales la idea que
hace la distincién es la adscripcién o no a un sistema educativo, siendo ambos
procesos sistemdticos e intencionados.

La preocupacion por los aprendizajes no formales, es parte de la prdctica
Psicopedagdgica motivada por la Universidad Educares de Chile. Bazdn,
D.(1996) ha aportado tedricamente a la reflexion en el sentido de abrir campo
a la actividad psicopedagdgica en lo que él llama" el misterioso y olvidado
espacio extraescuela”.

Lo contextual del aprendizaje:

Lo contextual se refiere a que resulta imprescindible precisar una situacion
social determinada para estudiar el proceso de aprendizaje y sus alteraciones.
Parece claro que se requiere definir un actor social determinado que aprende,
en una situacién social también determinada, y otro actor social, que actuando
como mediador -en la perspectiva vygotzkiana - promueva el aprendizaje
intencionadamente.

Bazadn, D../ Lopez, A../ Yacometti, O.(1995) nos proponen que el psicopedagogo
debe ser capaz de comprender a un sujeto que vive en una realidad social y
cultural especifica. Y contindan sefialando “..la psicopedagogia ignora
frecuentemente la naturaleza histdrica, social, cultural y politica del hecho
educativo (y psicopedagdgico®) y del sujeto que aprende. Como resultado de lo
anterior se puede observar que el psicopedagogo tiende a desentenderse de las
causas mds estructurales de los problemas de aprendizaje, evidenciando una
falta de sensibilidad y de preparacion suficiente como para cuestionar el
momento histérico, politico y econémico que lo envuelve. En piensa, en este
contexto, que lo social es lo mismo que lo individual amplificado ene veces(es
decir, la simple amplificacion de lo individual)." Este sesgo de
hiperindividualizacion de la conducta humana se traduce en que finalmente casi

? La extension hacia el hecho psicopedagégico es nuestra.



toda la problemdtica tendria su explicacion en el espacio intramental del
sujeto. Aunque en el discurso tedrico se acepta la naturaleza multicausal del
aprendizaje, en la prdctica, dicen los autores citados, se suele desconocer su
dimensidn sociocultural.

Alteraciones del aprendizaje:

No es casualidad que se haya evitado usar la expresion "trastornos". En
pdrrafos anteriores se han descrito las caracteristicas que asume esta
conceptualizacién. Dado que este término corresponde al modelo que se
pretende superar, se ha preferido reemplazar por el de alteraciones,
problemas o dificultades que, para efectos de este trabajo, servirdn como
sinénimos.

Podemos sefialar que en un modelo psicopedagdgico, un Problema de
Aprendizaje se referird a:

"una alteracion de los procesos que sustentan el aprendizaje.”

En referencia a los Procesos sustentadores del aprendizaje. diremos que estos
corresponderdn a los Cognitivos: atencion, memoria, percepcion,
psicomotricidad, pensamiento y lenguaje, y a los Afectivo- sociales entre
los que incluiremos (en forma preliminar) la autoestima, el autoconcepto
académico los adaptativos’ y el entorno educativo - que puede ser
considerado como un proceso exdgeno que soportay promueve el aprendizaje.
A nuestro juicio esta conceptualizacién plantea interesantes derivaciones que,
sin pretender ser exhaustivo, podriamos anotar:

—  El centro de la atencién psicopedagdgica se traslada desde “los trastornos
del aprendizaje” al proceso de aprendizaje. Quiere decir que la definicién
propuesta de psicopedagogia, tanto en sus dimensiones teéricay prdctica
se nos amplia a un campo donde el énfasis estaba en el déficit, en lo

%Los procesos adaptativos, para esta proposicion, corresponden a la calidad de la relacion e
interaccion social en los diferentes contextos sociales: familiar, pares, otros no pares, etc.




patoldgico, hacia una mirada al proceso completo. De una teoria del
déficit, pasamos a una disciplina del proceso.

—  La investigacién psicopedagdgica ya no debiera enfatizar sélo técnicas
metodoldgicas de recuperacion de las alteraciones sino, bien puede
intentar optimizar el proceso en aquellos sujetos que aprenden rdpido y
bien.

—  La mirada bdsica de la disciplina tecnolégica, centrada solo en la accién
transformadora, bien puede irse trasladando (o por lo menos
insinudndose) hacia la accion generadora de saber.

—  Los criterios de normalidad vs. Anormalidad parecen no tener un peso
fundamental, dado que la necesidad no se encuadra en la blisqueda de
sintomas que permitan clasificar cuadros patoldgicos sino, mds bien, en
recoger informacion que pueda servir para tomar decisiones de
optimizacidn de los procesos de humanizacién y enculturacién.

Por otra parte, es posible extrapolar algunas actividades especificas que
atafierian al psicopedagogo en cuanto a su actividad mads especifica. Las
consideraciones que se hardn a continuacién estdn contenidas en un articulo del
autor de este trabajo "Perfil y rol del psicopedagogo: un intento de
especificacion”(Careaga, R. 1996.a)

—  Actividades destinadas a ampliar el nicleo tedrico y conceptual de la
psicopedagogia: investigacién y generacion de modelos.

—  Actividades de disefio, planificacién y ejecucion de programas de
desarrollo y optimizacion de los procesos de aprendizaje y de ensefianza.

—  Actividades de disefio, planificacidn, ejecucion y evaluacion de programas
de Investigacién Evaluativa e Intervencidn Psicopedagdgica para el sujeto
que no aprende.

—  Actividades de Disefio, Planificacidn, Ejecucion y Evaluacién de Programas
de Investigacién Evaluativa e Intervencion Social para la comunidad en la
que el sujeto que no aprende, estd inserto.



—  Posibilitador del didlogo y la mediacion entre los actores fundamentales
del proceso de ensefianza y aprendizaje.

—  Actividades de compatibilizador de actividades en la coordinacién del
trabajo de los diferentes actores - profesionales o no - ligados a los
procesos de aprendizaje y ensefianza.

DERIVACIONES TEORICAS Y PRACTICAS

La importancia que le asignamos a la concepcion planteada de Psicopedagogia,
podria resumirse en las siguientes ideas - fuerza:

—  Se define una disciplina en positivo y no ligada al déficit. La
Psicopedagogia Escolar, en su versién tradicional de Educacién Especial
y/o Diferencial, aparece indeleblemente ligada a los trastornos del
aprendizaje. Es una profesion que se preocupa de los “nifios con
trastornos del aprendizaje escolar”. En esta reciente concepcion el
objeto de estudio es el aprendizaje, caracterizado especificamente. Esto
permite ampliar la mirada teérica y el quehacer profesional.

—  Cuando se plantea que el aprendizaje humano formal serd parte del objeto
de estudio, se estd sefialando (Riera, J.1996) que este aprendizaje se da
ligado a la educacion formal; es decir, a aquello que se realiza sistemadtica
e intencionadamente y que tiene algln tipo de certificacion final. Esto
significa que la Psicopedagogia estudia el aprendizaje que se produce
como producto de la ensefianza en el sistema educacional, cualquiera sea
su denominacion especifica: preescolar, escolar (Bdsico y Media),
universitario, técnico, profesional, perfeccionamiento post profesional,
capacitacién profesional, etc. La consecuencia inmediata que se percibe
en esta caracterizacion es que las posibilidades de profundizacién en la
investigacion tedrica son ilimitadas y que, en cuanto al quehacer
profesional, se supera la mirada estrecha de la Educacion Diferencial que
exigia un /ocus particular: el sistema escolar (Ensefianza Bdsica y Media);
y un sujeto: el escolar bdsico y secundario. Por algo se crean los Grupos
Diferenciales en estas instancias del sistema y no en otfras. Esta
conceptualizacién nueva, entonces, amplia el campo psicopedagdgico a
hiveles del sistema formal que antes no parecian importantes.
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La extension hacia los aprendizajes no formales permite a la
psicopedagogia dar un salto tedrico y prdctico de una importancia
profunda (Careaga, R. 1998). Siendo el proceso de aprendizaje una de las
caracteristicas diferenciales del ser humano, podemos sefialar sin temor a
equivocarnos que, el ser humano se humaniza cuando aprende; es decir, es
en y con este proceso que se hace humano. (Vygotzki, L. 1990). De tal
manera que para la Psicopedagogia son tremendamente importantes todos
aquellos aprendizajes que los seres humano hacen gracias a la educacion
no formal®. La Psicopedagogia extra - escuela (Bazdn, D. 1996) ya estd
siendo analizada desde un punto de vista riguroso. La discusién se centra
en la existencia de lo que podriamos llamar una Psicopedagogia
Comunitaria (Careaga, R. 1998)

La mencion a las alteraciones importa, toda vez que se recoge la vasta
experiencia que la Psicopedagogia Escolar ha obtenido desde su
nacimiento. Sin embargo, no podemos ser restrictivos en nuestra mirada.
Hay un amplio campo que, en nuestro pais ain no se ha profundizado
suficientemente, y que tiene una relevancia muy particular. Nos referimos
a los problemas de aprendizaje que ftfienen nuestros estudiantes
universitarios y, especialmente, a las dificultades que tienen muchos
sujetos adultos, con problemas de aprendizaje, que enfrentan el medio
laboral. La Psicopedagogia canadiense, ya hace algin tiempo, estd
haciendo aportes interesantes en esta drea (Benezra, E y otros. 1993).
Podemos decir que alli donde hay un sujeto que aprende inserto en un
sistema formal o no formal y que presenta una dificultad, existe la
necesidad psicopedagdgica.

EL HECHO PSICOPEDAGOGICO

El andlisis del concepto de Psicopedagogia que se ha insinuado en los pdrrafos
precedentes, encaminan la reflexion hacia precisiones ain mds puntuales. Nos
referimos a la discusion sobre lo que podria entenderse como el "hecho
psicopedagdgico". Esta discusién no sdlo parece importante para determinar los
procedimientos de ajuste entre el nicleo tedrico-conceptual y los dmbitos de
aplicacion sino fambién, para especificar un campo de accion propio.

* En el lenguaje de Riera, J (op. cit. 1996) la educacion no formal se refiere a todos aquellos procesos que se
dan sistemética e intencionadamente pero no conducen a certificacion final.
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En esta dltima perspectiva, el logro de un "campo especifico de trabajo
parece ser una adquisicion si no anacronica, por lo menos cada vez mds
insostenible. La interdisciplinariedad del conocimiento y una praxis cada vez
mds entremezclada parece ser el sino de la época presente en las llamadas
Ciencias Sociales. La disputa por el campo laboral es lo que, de alguna manera,
define a los profesionales - sociales hoy en dia y, no parece lo mds urgente de
definir, en tanto no se establezca una fundamentacién teédrico - conceptual
que sostenga la practica.

El hecho educativo, conceptualizado como el proceso de ensefanza-
aprendizaje, aunque parezca un reduccionismo limitante y limitado, nos permite
apreciar una confluencia de teorias, a veces antagénicas, que no dificultan
necesariamente la accién educativo - pedagdgica y, el educador, precisa un
campo de expresién no disputado pero si invadido en la prdctica por psicélogos,
socidlogos, antropdlogos, administradores, ingenieros comerciales, etc.

El' hecho psicolégico, referido al estudio, diagnosis y terapia del
comportamiento, también permite visualizar una variada gama de teorias
diversas que pueden coexistir en una especie de eclecticismo prdctico, sin
perjudicar el ejercicio

profesional en forma definitiva, ni ajustar una accién que se ftorna cada vez
mds particularizada y, paradojalmente, menos especifica.’

A pesar de las divergencias semdnticas profundas que pueblan el lenguaje
especifico de estas dos disciplinas - la educacién y la psicologia -nadie puede
negar que han logrado un status de seriedad tedrica y un locus de accién
(invadido y superpuesto en ocasiones) especifico.

La Psicopedagogia como disciplina emergente no puede soslayar esta historia,
ni menos pretender entrar al escenario epistemoldgico sin asumir los rituales
de su necesaria iniciacién.

El hecho psicopedagdgico parece descansar en tres pilares fundamentales:
1. Investigacién Evaluativa de la naturalezay los procesos del aprendizaje y

> Es evidente como se entremezclan los campos de la Psicologia Comunitaria, la Psicologia
Social y la Sociologia y, entre la Psicologia Educacional con la Pedagogia. La Orientacion
Educacional y la propia Psicopedagogia.
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sus alteraciones
2. Laintervencion en dicho proceso y
3. Lageneracion de teoria psicopedagdgica.

El primero de ellos, establece una perspectiva interrogadora de la realidad.
Esto significa que se cuestiona, investiga y evalla integralmente la actividad
que hace del hombre su verdadera naturaleza: el aprendizaje.

Pero no cualquier aprendizaje o aquel primigenio casi "amébico" postulado por
el Condicionamiento Cldsico; tampoco el aprendizaje animal que supone que el
ser humano responde al medio y al ser reforzado, mantiene la respuesta. No.
Nos referimos a aquel aprendizaje que permite al "cachorro humano" pasar de
"cria" a persona; aquel que exige superar los procesos psicoldgicos inferiores y
dar un salto cualitativo hacia la humanizacién. Esta concepcidn constructivista
vygotzkiana, (Vygotzki, 1979) nos ofrece un sustento tedrico vdlido para la
Psicopedagogia. En primer lugar, porque al concebir el aprendizaje como base,
estimulo y provocador del desarrollo personal nos sitda en una perspectiva
psicologica en que el desarrollo humano no sélo es piedra angular del proceso
educativo sino también, fin de la educacion. En segundo lugar, porque el
proceso de aprendizaje mediado - en términos del autor citado - es el dnico
capaz de mantener y desarrollar el mundo humano por la calidad social y
contextualizada de su ejercicio. Entonces, no se trata de mds o menos
Psicologias del Aprendizaje sino de una Psicopedagogia que se fundamenta en
una concepcién social del aprendizaje.

El' hecho psicopedagdgico, en referencia al primer basamento de la
Investigacion Evaluativa, impulsa a la reflexion sistemdtica y
problematizadora de y sobre esta realidad (investigacion); al estudio de la
naturaleza y los procesos del aprendizaje y su optimizacién y también al
estudio de qué y por qué esos procesos podrian llegar a alterarse. Desde este
punto de vista, la investigacion no podria estar centrada en el aprendiz en
forma exclusiva. Se ha mencionado anteriormente cémo el proceso de
aprendizaje no compete sélo al que aprende. Los que median (y pensamos aqui
en personas, instituciones y macroinstituciones como la Sociedad, por
ejemplo) pueden también alterarse. La garantizacion del mundo humano puede
ideologizarse en un nivel tan extremo que comience a ser contradictoria
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consigo misma y termine por impedir el ascenso de la cria a persona. La
Psicopedagogia estd llamada a tener investigacion sobre tan claves materias.

La adquisicién, organizacién e interpretacién de la informacién obtenida no
tiene sdlo un interés especulativo (aunque lo tiene, por cierto), también tiene
la impostergable necesidad de servir para la toma de decisiones (evaluacion).
Aqui es donde surge el segundo pilar sustentador de lo que llamamos el hecho
psicopedagdgico: la Intervencion.

La amplitud del fenémeno que nos preocupa, hos permite visualizar un campo de
intervencion tremendamente vasto que, necesariamente deberiamos precisar.
El estado actual de la reflexién nos sugiere algunas ideas preliminares:

1. Desde el punto de vista de una concepcién social del aprendizaje, parece
claro sefialar que la  tarea pedagdgica de la recuperacion de los
problemas del aprendizaje escolar, es una alternativa vdlida de insercion
laboral psicopedagdgica, pero no la Unica.

2. La accién en el campo de la Salud y la incorporacién de la Psicopedagogia
en estos equipos, es otra alternativa interesante.

3. Lainsercién de la Psicopedagogia en equipos de Desarrollo Comunitario, en
la perspectiva de compatibilizador de realidades diversas y de
identificador del medio sociocultural, parece también una posibilidad real.

La generacidn del conocimiento o teoria psicopedagdgica, como tercer pilar del
hecho psicopedagdgico es también, una cuestién fundamental. Si el
conocimiento es construido desde la accidn, parece necesario acordar que el
psicopedagogo hace teoria desde su propia accion; se convierte en un
investigador, que puede generar teoria en la medida que como parte de su
formacion profesional, haya sido advertido e instrumentalizado de esta
posibilidad consustancial a su actividad.
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DIMENSIONES DE LA PSICOPEDAGOGIA

Usando como base el Modelo de C. Coll (1990), propuesto para la Psicologia
Educacional parece pertinente intentar especificar las dimensiones posibles de
la Psicopedagogia.Por un lado aparece la necesidad de definir una Dimension
Tedrico - Conceptual como nlcleo epistemoldgico. ¢De dénde obtiene el
conocimiento la Psicopedagogia? , ¢Como lo obtiene?. Es posible que genere un
conocimiento propiamente psicopedagdgico?Por otra parte, surge una
Dimensién Tecnoldgico - Proyectiva que establece los procedimientos de
ajuste en la perspectiva del conocimiento y de la actividad. Por dltimo, una
Dimension Técnico-Prdctica, que especificaria el dmbito de aplicacion de la
Psicopedagogia. (Ver cuadro 3)

Dimensiones de la Psicopedagogia (Cuadro 3)

NUCLEO TEORICO |PROCEDIMIENTOS AMBITO DE
CONCEPTUAL DE AJUSTES APLICACION
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El conocimiento
psicopedagdgico

Conocimientos sobre
psicologias del
aprendizaje, del
desarrollo, en relaidn
al “Hecho
Psicopedagdgico”

Conocimiento  sobre
Educacidn y Pedagogia.
Conocimiento  sobre

neuropsicologia de los

procesos del
desarrollo 'y  del
aprendizaje en
relacion al proceso

psicoeducativo.

Conocimiento  sobre
Antropologia y
sociologia en relacion
al proceso
socioeducativo.

Conocimiento
emergente
psicopedagdgico

Procedimientos
Intervencidn
Evaluativa

Procedimientos
Intervencion
Psicopedagdgica.

de

de

Técnicas psicoldgicas,

socioldgicas y
pedagdgicas de
trabajo

psicopedagdgico.

Actividad Actividades

Técnicas destinadas a ampliar | Actividades de disefio, | Actividades de

Psicopedagdgicas el ndcleo tedrico - |planificacién y | ejecucion de modelos
conceptual: ejecucion de |de Investigacion
investigacion y | Investigacion Evaluativa e
elaboracion de | Evaluativa e | Intervencion
modelos Intervencion Psicopedagdgica

Psicopedagégica

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
TEGRICO TECNOLOGICO TECNICO
CONCEPTUAL PROYECTIVA PRACTICA

Este cuadro es una adaptacion del Modelo para las dimensiones de la Psicologia Educacional
propuesto por César Coll, 1992
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EL APRENDIZAJE Y SUS PROBLEMAS.

La cuestion de si es el hombre distinto a las otras especies animales no parece
ser discutible. Sin embargo, lo que si es materia fuerte de discusidn es cudles
son sus caracteristicas diferenciales

Desde los mitos cosmogdnicos mds antiguos hasta la leyenda biblica del
Génesis, parecen superar la polémica estableciendo en el acto de la creacién
divina del hombre, una suerte de distincién manifiesta para el ser humano
sobre todo otro ser viviente. (Gen. Cap.1, ver.26-29)

A partir de los principios de la teologia, la naturaleza dual de alma y cuerpo,
supone la esencia espiritual humana como base fundamentante de la diferencia.
La Filosofia y la Psicologia han aportado desde sus respectivas teorizaciones
con abundantes argumentos sobre esta cuestion. La capacidad de razonar y la
potencialidad de lenguaje son importantes aseveraciones que  suponen
caracteristicas diferenciales muy relevantes y, hasta ahora indiscutibles.

Por su parte, la biologia aporta a la discusién criterios de igualdad orgadnica
constitutivas pero que no resuelven bdsicamente el problema.

Sin embargo, las carencias con las que nace la " cria humana" y su dependencia,
primero de la persona materna, y luego del mundo humano hacen de éste, un
sujeto que ho sélo depende sino que requiere de la garantia de una estructura
social que le permita llegar a ser. Su infancia, mds larga que la de cualquier
otro animal, aparece como una interesante caracteristica que puede ser uno de
los sustentos de su desarrollo posterior. Esta situacion es posible de ser
explicada siguiendo a Bruner, J. 1987. quien sefiala que el uso de herramientas
,por parte de los primeros hominidos, les exigié la postura bipeda para dejar
las manos libres. Esta postura inusual y extrafia requirio de una zona pélvica
mads fuerte y desarrollada para soportar la tensién de la marcha erqguida. Esta
fortaleza se consiguié gracias a una reduccion gradual del canal del parto. Se
da entonces, una paradoja obstétrica: un cerebro grande y un canal de parto
mds estrecho. Esta paradoja se resuelve con un escaso desarrollo (inmadurez)
cerebral de la cria humana, que le permite pasar por el reducido canal de parto.
Para el logro de la madurez y desarrollo cerebral, fue necesario una infancia
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protegida mds larga, durante la cual es posible transmitirle los modos de la
cultura.

Parece claro que la evolucién humana no sélo es un proceso anagenético
(progresidn evolutiva de lo inferior a lo superior), puesto que el ser humano es
el Unico animal que ha desarrollado un modo extragenético de transmision que
supera los mecanismos bioldgicos genéticos. El mecanismo sociogenético de la
ensefianza y el aprendizaje social se constituye en una modalidad de evolucién
que se superpone y supera los mecanismos bioldgicos (Waddington, 1975).

Puede decirse que asoma entonces, una caracteristica de la mayor importancia.
Al parecer, estamos en presencia de un ser que "no es", sino que "se hace" y en
su hacerse, debe hacer. Pero posterguemos un poco la discusién sobre este
dltimo aspecto para retomar la naturaleza constructiva del ser del ser humano.
Es obvio que la "cria humana" en tanto es un ser que se construye deberia ser
en potencia lo que luego podra ser en acto. Esto quiere decir que en el ser del
hombre debiera existir una estructura bioldgica potencial que permitird su
construccién. La hipotesis es que el Sistema Nervioso Central Humano posee
caracteristicas  extraordinarias de plasticidad y desarrollo que,
paradojalmente, suponen una carencia o déficit en el momento de su nacimiento
y que fdcilmente puede ser la esencia de su salto cualitativo posterior. Es mds,
las deficiencias de desarrollo provocan una suerte de proceso bioldgico-social
de maduracion en la que se da un triple vector de adaptacion. Primero una
adaptacion madurativa al mundo social desde lo bioldgico, luego un constante
proceso adaptativo que no es mds que una adaptacion social desde lo social y
por Ultimo un proceso de adaptacién propiamente a lo social, lo que vendria a
ser unh proceso de construccién del mundo social.

El primer vector de adaptacién al que hicimos mencion, es decir una
adaptacién madurativa al mundo social desde lo bioldgico, se manifiesta en los
primeros afios de vida ®y en la fase puberal de la Edad Juvenil. La maduracién
orgdnica del Sistema Nervioso Central en contacto o no con el mundo humano’,

®Creemos necesario precisar que el proceso de adaptacion es uno solo. Cuando se alude a los vectores de ésta,
estamos intentando significar que no es posible separar lo que es un proceso Unico de adaptacion y
autoadaptacion.

Y aqui es necesario recordar las numerosas descripciones que se han hecho de "nifios lobos" que aunque
carecen del sello humano, esto no les ha impedido un desarrollo organico incompleto de su Sistema Nervioso.
Decimos incompleto porque no se ha logrado una actualizacion de todo su potencial por no estar,
precisamente inmerso en el mundo humano.
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permite a la cria humana ir logrando una inmersién en el mundo social. Parece
evidente que esta maduracién bioldgica tiene sus crisis. La primera crisis de
adaptacion se da en los primeros afios de vida, la segunda, ocurre en la fase
puberal; el momento de los cambios corporales semeja una explosion de
reajuste adaptativo fisico(ajuste del esquema corporal) y social. El desarrollo
inicial del sistema nervioso y del cerebro constituye un proceso bioldgico
madurativo que se ofrece pldstica y flexiblemente a la influencia del mundo
humano. En la perspectiva Vygotzkiana (1979), el adulto" presta el mundo a la
cria”, lo media, y estas adquisiciones se dan en un espacio interpsicoldgico
primero para luego, interiorizarse. De tal manera que la inmersion en lo social
se da en la relacién con el otro y posteriormente en la interioridad del sujeto.
Todo esto, en una especie de relacién dialéctica con el logro de la madurez
biolégica. Es decir, al mismo tiempo que el cerebro madura puede mejorar los
procesos intersubjetivos y de interiorizacién y, al mismo tiempo que se dan los
procesos de relacién social e interiorizacién, se avanza en la madurez del
Sistema Nervioso Central. Se observa claramente en este proceso, cémo el
préstamo del mundo ofrecido a la cria, le permite dar un salto cualitativo
desde funciones psicoldgica inferiores o animales a funciones psicologicas
superiores o humanas. Los procesos descritos de aprendizaje social y de
ensefianza, que en el lenguaje vygotzkiano corresponden a interiorizacion,
relacién social y mediacion, aparecen como fundamentos vitales en la
construccién del ser humano.

El segundo vector, se extiende paralelamente al primero como un proceso
combinado de adaptacion desde lo bioldgico hacia lo social y, cada vez mds
frecuentemente desde lo social a lo social. Parece claro que este dltimo
sentido es el que define necesariamente el ser constructivo del ser humano.
Las adquisiciones sociales rudimentarias (aprendizajes bdsicos), en un principio,
van permitiéndole adentrarse en el mundo humano logrando establecer un
esquema socio - simbdlico, a partir del lenguaje, que no sdlo modifica su
estructura orgdnica sino que, al mismo tiempo, le aseguran la construccién de
una mente humana y su insercion en la cultura y sociedad en la que estd inserto.
El aprendizaje social aparece como el proceso diferencialmente humano,
mediante el cual las carencias hereditarias son suplidas.

Bruner, J. (1987), nos ofrece un paralelo muy interesante, que pone de relieve

la naturaleza fundamental de la relacion social para el logro de la construccion
del ser humano desde lo social hacia lo social, cuando compara la crianza de los
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cachorros de los mandriles y de los nifios bosquimanos. Los mandriles tienen
una vida social muy organizada y estable. Los cachorros interactidan entre ellos,
nunca con los adultos; juegan y practican actos que luego ordenardn en
patrones de conducta adultos, adecuados a los patrones del macho o hembra
dominantes. Por el contrario, a pesar de que entre los bosquimanos no hay
proceso de ensefianza sistemdtica y muy escasa tradicion oral, los adultos
interactian fuertemente con los nifios. Los nifios bosquimanos participan de
todas las actividades de los adultos y el aprendizaje se desarrolla por imitacién
y la ensefianza por demostracion. El pequefio, a diferencia de la cria animal, se
inserta desde siempre en el mundo social, lo que le permite, gracias a diversas
formas de aprendizaje y ensefianza, "hacerse" y construirse ser social y
humano. Las sociedades mds complejas desarrollan métodos de transmisién oral
fuera de contexto en lugar de demostraciones en el contexto (como la de los
bosquimanos), asi, se aleja el aprendizaje del contexto de la accion inmediata.
El aprendizaje se convierte, entonces, en un acto liberado de los fines de la
accion inmediata y prepara al pequefio para una forma de construir su
pensamiento despegado de la accion en un proceso de reflexion que lo conduce
a la abstraccion.

Es evidente que este segundo vector se extiende durante toda la vida y hasta
que el sustrato orgdnico lo posibilita. El alcance del intelecto (Bruner J. Op
Cit.), dada su facultad de acrecentarse con la ayuda externa no puede
considerarse en toda su extensién sin considerar los medios que ofrece la
cultura para su capacitacion.

El intelecto del hombre no le pertenece a él simplemente sino a toda la
comunidad, en el sentido que su apertura o capacitacion dependen de que su
cultura tenga éxito para desarrollar los medios con ese fin.

El tercer vector del proceso de adaptacion  supera la naturaleza
autoadaptativa, para sostener y fundamentar una funcion de construccién hacia
afuera. Quiero decir, si aceptamos que el proceso autoconstructivo del ser
requiere de un ambiente especifico humano, es imprescindible que se construya
dicho ambiente.

La existencia actual de ese mundo no significa que ya esté construido en forma

definitiva. Es preciso construirlo dia a dia. De tal manera que parece no bastar
con la adaptacidn asi, simplemente, del hombre al ambiente humano. El proceso
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de autoconstruccién es fambién un proceso de construccion del mundo humano.
Se da en una relacién dialéctica en que la sintesis de dicha relacion es el
hombre mismo. Es precisamente esto lo que queriamos significar cuando
deciamos que el hombre en su proceso de construccion construye, en su hacer -
se, hace. Por cierto el mundo del hombre - la cultura, la sociedad- es producto
de su construccion imprescindible. Tanto es asi, que podriamos decir que sin
hombre no hay mundo humano y sin mundo humano no es posible la existencia
del hombre.

En pdrrafos anteriores deciamos que el aprendizaje es el proceso
diferencialmente humano, mediante el cual las carencias herenciales son
suplidas. Sin embargo, creemos que este proceso ho es sélo supletorio, es
mucho mds que eso. Es una de las caracteristicas diferenciales mds relevantes
del hombre. Mediante el aprendizaje el hombre llega serlo.

En la perspectiva que se ha planteado el concepto de aprendizaje, podemos
reconocer algunas caracteristicas sustantivas que nos aproximan a su
naturaleza:

1.-  Esun proceso humano.
2. - Mediante él se suplen las carencias hereditarias.

3.- El proceso de aprendizaje, al transformar al sujeto en ser, no es
voluntario en su forma esencial, puesto que no es parte del proceso la
opcion del no ser. De tal manera que en tanto no voluntario vy
obligatorio, llega a ser indispensable. Por cierto no nos estamos
refiriendo a aquellos contenidos culturales optativos, que bien
pueden ser aprendidos o no, sino, a aquellos que provocan la
verdadera transformacién desde la animalidad hacia la humanidad.

4.- Esel proceso social por definicion. Mediante ¢él, el hombre se

autoconstruye socialmente, se modifica biolédgicamente y construye lo
social. lo que garantiza su autoconstruccién como ser humano.

Para los efectos de este trabajo, se conceptualizard el proceso de aprendizaje
desde la perspectiva Conductista, luego Gestdltica y las corrientes
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cognitivistas para finalizar con una proposicion a una aproximacion operacional,
que bien puede permitirnos extrapolar una concepcién de alteracion o
dificultad de aprendizaje.

De la corriente Psicoldgica del conductismo, hemos heredado un concepto que,
a fuerza de repetirlo, nos parece verdadero y Unico: "aprendizaje es un
cambio, relativamente permanente del comportamiento, como producto de
la experiencia". Luego, si el cambio de comportamiento se considera
aprendizaje, una alteracion de éste supondria:

—  Un no cambio en el comportamiento
—  Un cambio inadecuado en el comportamiento
—  Una dificultad para cambiar el comportamiento

La primera alternativa parece muy poco admisible. La adaptacion del ser
humano al medio requiere de algunos cambios bdsicos y permanentes del
comportamiento. Las dos alternativas que siguen, tienen el sello de la mirada
conductista. Esto significa, un concepto de comportamiento como rendimiento
observable. Por lo tanto, habria un rendimiento inadecuado o una dificultad
para rendir.

En sintesis, esta concepcion nos lleva a la conclusion de que un Problema para
Aprender estaria estrechamente ligado a dificultades en el rendimiento.
Creemos que el rendimiento mds que una causa explicativa es una consecuencia;
de manera tal que se reduce el problema de aprendizaje a una cuestion mds
bien sintomatoldgica. El rendimiento alterado parece una buena sefial de que
algo no estd del todo bien, pero no puede ser confundido con el verdadero
problema.

Si conceptualizamos aprendizaje, operativamente como:

Un cambio o modificacion en los procesos que sustentan el
comportamiento,
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habremos dado un viaje tedrico importante. Los Problemas para aprender
serian alteraciones en los procesos que estdn en la base del rendimiento.

De esta manera, lo que interesaria tanto desde el punto de vista diagndstico,
como de la Intervencidn, seria evaluar e intervenir "esos procesos". Asi se
empieza a perfilar un Modelo Diagndstico que parece alternativo.

Las investigaciones actuales nos han mostrado con abundantes evidencias
empiricas que los procesos cognitivos pueden encontrarse alterados en nifios
con dificultades de aprendizaje, a decir de Riviere (1990), los sujetos que
presentan problemas para aprender tienen perfiles cognitivos diferentes a la
de los nifios que no los tienen Vygotzki (1984) insiste en este punto cuando dice
" gue los problemas de aprendizaje no pueden concebirse como una disminucion
cuantitativa de determinadas funciones cognitivas, sino de una organizacion
cualitativamente diferente de ellas... E/ nifio con problemas no es un normal
disminuido ni es un sujeto con menor capacidad de ejercer ciertas habilidades
sino, posee una estructura funcional peculiar gue debe ser analizada y
objetivada... aun cuando la génesis de la deficiencia puede ser una disminucion
de los recursos asociativos que constituyen la base material de las funciones
superiores, ello no se traduciria en formaciones psicologicas que implicarian
una determinada organizacion, con rasgos cualitativamente propios, de tales
funciones y de las subordinadas a ellas... esto implicaria un funcionamiento
psicologico especial..”

Al mismo tiempo podemos sefialar, a la luz de las teorias del aprendizaje y del
desarrollo, que el Medio es una condicién esencial para que los procesos
cognitivos puedan existir. Si entonces sabemos de la importancia del entorno
¢por qué no se le ha dimensionado suficientemente?

Cuando hablamos del Medio ambiente no nos estamos refiriendo solamente a la
manipulacidn instruccional que se puede hacer del proceso de aprendizaje y de
desarrollo, estamos pensando, también en las variables afectivas personales y
familiares, en las variables sociales de insercion y pertenencia a grupos, en un
entorno educativo y, por cierto, en un grupo o subgrupo social y cultural con
determinadas caracteristicas econémicas.
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Por lo tanto, no sélo debemos hablar de Procesos Cognitivos, también dentro de
los procesos a los que se hacia mencion, mencionaremos los Procesos Afectivo-
Sociales.

Entonces podriamos decir que estos procesos serian: (Careaga, R. 1994)

(Cuadro 4

COGNITIVOS:
Atencién
Memoria
Percepcion
Psicomotricidad
Pensamiento

Lenguaje
PROCESOS
DE BASE AFECTIVO - SOCIALES
Personal - Familiar:
Autoestima

Autoconcepto académico

Personalidad

Interaccién Social

Relaciones familiares
Entorno Educativo:

Personalidad del Profesor

Metodologias de Trabajo

Normas

Clima afectivo y organizacional

Infraestructura

Entorno Social:

Nivel Social

Nivel Econdmico

Nivel Cultural

En este sentido, podemos sefialar, entonces, que cualquier alteracién en los
Procesos de Base podria estar relacionado con dificultades para aprender.

Esta operacionalizacion del concepto de aprendizaje puede, ademds de
permitirnos explicarnos mds claramente qué son las Dificultades de
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Aprendizaje, diferenciar lo que es un Problema de Ensefianza (o ligado a la
ensefianza mds que al aprendizaje).

Sin embargo, serd necesario hacerse la siguiente pregunta: ¢Por qué los nifios
con severa deprivacioén socio - cultural y econémica ho son todos sujetos con
problemas para aprender o de ensefianza?. Seria légico pensarlo. En esos casos
hay una severa alteracion de procesos que se funda en la pobreza, la
desigualdad de oportunidades, la falta de estimulacion y la deprivacién social y
psicolinguistica. Todos los que hemos tenido alguna experiencia docente, en
estos sectores, sabemos que esto no se cumple. No es automdtico que
alteraciones tan importantes produzcan necesariamente problemas.

Una buena, o posible, explicacion para esta aparente paradoja seria la
aplicacién del concepto de resilience (Bralic, 5.1992). Este término, bastante
popular en el medio hoy, estd tfomado de la fisica y expresa " la capacidad que
tiene un cuerpo fisico de recobrar su forma primitiva cuando se cesa de
ejercer una presion sobre él." Seria opuesto al concepto de "vulnerabilidad".
En el campo de la psicologia, este concepto nos estaria sugiriendo la idea de
que hay sujetos que pueden hacer un enfrentamiento mds efectivo a eventos
estresantes, severos y acumulativos. Serian nifios resilience aquellos que
pueden lograr un desarrollo de la sanidad mental a pesar de los factores de
riesgo que implica la alteracion de procesos que hemos mencionado.

Por cierto, la calidad de resilience puede darse en cualquier nivel o estrato
socioecondmico y hos permitiria explicar esa especie de invulnerabilidad que

algunos nifios presentan.
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